COMUNE DI RANCO

Provincia di Varese

COME MIGLIORARE LA COMUNICAZIONE
TRA L'/AMMINISTRAZIONE COMUNALE ED I CITTADINI

Un problema che abbiamo spesso riscontrato e la difficolta di raggiungere tempestivamente i
cittadini con informazioni riguardanti servizi, attivita ed eventi proposti dal Comune.

Per questo abbiamo pensato di attivare un sistema di comunicazione moderno, veloce ed
efficace, attuabile grazie all’ausilio delle nuove tecnologie:

L'INFORMAZIONE TRAMITE INVIO DI MESSAGGI SMS SUL TELEFONO CELLULARE

Si ha ragione di ritenere che questo possa essere un buon canale di comunicazione perché:
- immediato: consente informazioni in tempo reale;
- efficace: quando arriva un SMS il destinatario lo legge senza difficolta;
- diffuso: i telefoni cellulari sono ormai usati da larghe fasce della popolazione

Con questo strumento I'’Amministrazione Comunale pu6 ad esempio inviare:
- comunicazioni di emergenza (chiusura di una strada, etc.);
- avvisi di interruzione di servizio (sospensione erogazione acqua, cambio giorni di ritiro
dei rifiuti, etc.);
- avvisi di scadenza (bollette, etc.);
- segnalazione di eventi e manifestazioni;
- informazioni istituzionali;
e molto altro si possa immaginare per migliorare I'informazione.

Il servizio € completamente GRATUITO e per poterlo attivare € necessario che chi &
interessato dia il proprio assenso, compilando il modulo allegato da consegnare poi in Comune.

L'adesione & assolutamente volontaria e il servizio non andra a sostituire i mezzi di
informazione esistenti. Inoltre & totalmente gestito e controllato dal Comune e non &
disponibile per terze persone, nel pieno rispetto delle vigenti normative sulla privacy.

Non vi “bombarderemo” di messaggi ma ci farebbe molto piacere sapere che le informazioni
importanti siano entrate nelle case dei Ranchesi.

Auspichiamo che questa proposta possa incontrare il Vostro favore e Vi invitiamo a compilare il
modulo di adesione.



COMUNE DI RANCO

Provincia di Varese

MODULO DI ADESIONE AL SERVIZIO DI MESSAGGISTICA SMS

Cognome Nome
Nato a il
Residente a Provincia
Indirizzo

AUTORIZZO

Con la presente il Comune di Ranco ad inviare informazioni comunali attraverso messaggi SMS.

Allo scopo, fornisco i seguenti recapiti:

Numero di telefono cellulare

Indirizzo e-mail

Firma

DICHIARAZIONE DI CONSENSO AL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Io sottoscritto a conoscenza di quanto prescritto dall’art. 13
del D.Lgs. 196/2003, in particolare riguardo ai diritti a me riconosciuti dalla Legge ex art. 7
D.Lgs. 196/2003, acconsento al trattamento dei miei dati con le modalita e per le finalita
indicate nella normativa stessa, comunque strettamente connesse e strumentali alla gestione
del servizio.

Luogo e data

Firma




